J Accelopps

Pracovni pozice: SUPPORT ENGINEER

Ndpln prace: Na féto pozici vidime ochotného komunikativniho profesiondla, ktery
fidi proces zpracovdni incidentd technické podpory, zodpovidd za
proces nasazeni ndmi vytvdarenych feseni do prostredi zdkaznik{,
provadi zakladni technickou podporu a sprdavu platforem Microsoft
SharePoint a Nintex K2 nasich klientd a pomdhd se sprdvou nasi
interni IT infrastruktury.

Zodpovednosti:

- Rizeni procesu zpracovdni incidentd technické podpory (sprava
pozadavkl zdkaznikd v HelpDesk prostfedi a feseni vybranych
pozadavky),

- Provddéni nasazeni Nintex K2, SharePoint a .NET aplikaci z interniho
vyvojového prostfedi do prostredi zdkaznika, nebo prfenos aplikaci
mezi prostredimi,

- Pripravuje cilova prostfedi k nasazeni aplikaci,

- Udrzuje informace o akfudlnich verzi aplikaci ve internich i
zdkaznickych prostredich,

- Vytvari a udrzuje ndstroje a jejich dokumentaci, automatizujici
nasazeni aplikaci tak, aby tyto &innosti byly co nejvice efektivni,
predvidatelné a bezchybné,

- Zajistuje vytvdareni automatizovanych reportd dokumentujici ¢innosti
provadéné v udrzovanych/monitorovanych prostredich,

- Volitelné provadi spravu a udrzbu interni infrastrukfury.

Znalosti a schopnosti:

- Komunikativnost, ochotny a vstficny pfistup k nasim klientdm a jejich
pozadavkim,

- Obecné znalosti spravy Windows OS, siti, PowerShellu, IIS,

- Hodit se ti bude znalost SharePoint Online i On-Premises, SQL. Neni
nutné byt rovnou expertem na vse, ale zaklady potfebné jsou. Sprdvu
Nintex K2 t& naucime,

- Schopnost pracovat samostatné a prevzit zodpoveédnost za oblast
Release Managementu,

- Schopnost vytvaret, udrzovat a dokumentovat skripty schopné
automatizované nasazovat aplikace a monitorovat jejich ¢innost
vCetné prostredi, ve kterych jsou tyto aplikace provozovdny,

- Zdjem udrzovat si své znalosti a zkuSenosti aktudlni, ochota pfijimat
nové vyzvy a pfipravenost k osobnimu a profesnimi r0stu,

- Angli¢tina na Urovni B1 a vySsi.

€& ACCELAPPS.CZ 1 s INFO@ACCELAPPS.CZ



Daftum ndstupu:

Misto vykonu prdce:

Forma pracovniho pomeéru:

Meésiéni hrubd mzda:

Pracovni doba:

Dovolend a sick days / rok:

Vzdéldvaci program:

Pfispévek na "telco” sluzby:

€9 ACCELAPPS.CZ

J Accelopps

ihned, dle vzdjemné dohody

Kdekoliv, kde je dobré pfipojeni k netu.
Uvitdme ale, budes-li z Brna i okoli.

Pracovni pomér na plny Uvazek na dobu neurcitou.

25 000 - 40 000 K¢ ndstupni mzda

+5 000 K¢ po slozeni Nintex K2 a Microsoft certifikacnich zkousek,
obdrzeni pozitivnhiho hodnoceni managera tymu a uplynuti 9 mésicl
od ndstupu

min. 3 dny tydné On-Site v kanceldfi v Brné

(pritomnost v kanceldfi povinné mezi 9:00-15:00, jinak zacdtek a konec
pracovni doby flexibilni (napf. 8:00-16:30, nebo 9:00-17:30 apod.)

2 dny tydné (pondéli a pdtek) mozny homeoffice

(online pfitomnost na firemnim komunikac¢nim ndstroji Microsoft
Teams povinné mezi 9:00-15:00)

4 tydny Faddnd dovolend. 3 sick days

Zaméstnanci bude umoznéno absolvovat zdarma vsechna dostupnd
oficidlni Nintex K2 online Skoleni a zdarma ndsledné absolvovat
prislusné certifikacni zkousSky.

Zameéstnanci bude poskytnuto Uvodni technické Nintex K2 Skoleni.
Absolvovani a pfiprava na Microsoft certifikacni zkousky bude
umoznéna po vzdjemné dohodé.

Ucast na Ceské SharePoint konferenci, 2 dny. Kazdy rok.

Ucast na konferenci typu TechEd-DevCon. 1x za 2 roky.

Je oCekdvdna Ucast na vSech accelapps webindrich

a technologickych workshopech, 1x mési¢né.

Pristup do interni znalostni accelapps wikipedie a vSem internim
znalostnim materidldm.

Zameéstnanci vyuzivajici osobni mobilni telefon a telefonni Cislo maiji
ndarok na pfispévek na ftelco sluzby ve vysi 1000 K& mésicné.

Kamil Jurik
CEO
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J Accelopps

ACCELAPPS KONTAKTNI INFO

ZAKLADNI KONTAKTNI INFORMACE

Obchodni jméno accelapps, s.r.o.

Kontaktni osoba Kamil Jufik, jednatel, CTO
Webovd prezentace http://www.accelapps.cz
Web zdkaznické podpory https://support.accelapps.cz
Kontantni emaily kamil.jurikeaccelapps.cz

info@accelapps.cz

Telefon +420 606 714 566

FAKTURACNI INFORMACE A SIDLO

Sidlo Karla Englise 3201/6, 150 00 Praha, CR
IC 06628362

DIC CZ06628362

Penézni Ustav Raiffeisenbank a.s.

Cislo U¢tu 281911002/5500

IBAN CZ5555000000000281911002

POBOCKA BRNO

Adresa Videnskd 546/55, 639 00 Brno, CR

€& ACCELAPPS.CZ 3 s INFO@ACCELAPPS.CZ



J Accelopps

O SPOLECNOSTI ACCELAPPS

Navrhujeme a vytvarfime aplikace podporujici sirokou skdlu podnikovych proces(, a to s pomoci
platformy K2 a Microsoft produktd a technologii.

JSME NA VASI STRANE

KVam i k projektu pfistupujeme tak, jako bychom byli souc¢dsti Vaseho tymu. Sledujeme spolecny
cil a snazime se na pozadavky nahlizet Vasima oc¢ima.

NASLOUCHAME VAM

V kazdém okamziku se Vam snazime naslouchat. Mluvte s nami tak, jak je to pro Vas pfirozené, do

technického jazyka si sdélené informace pretvofime my sami. Na opldatku i my s Vdmi budeme
mluvit tak, abyste ndm porozuméli.

NAVRHUJEME JEN TO, O CEM JSME PRESVEDCENI, ZE JE SPRAVNE

Respektujeme Vase ndvrhy a pfipominky, nebot vime, Ze na jejich pozadi je skutecnd business
potfeba. Proto vie, co Vdm navrhneme, déldme v dobré vire, ve snaze vytvofit smysluplné feseni s
redlnym a hmatatelnym pfinosem.

A

Accelapps

design
accelerate  creation of business apps

deployment
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J Accelopps

O TYMU ACCELAPPS

"'Spolecnd vize, jedinecné produkty a znalosti,
profesionalita podporend praxi,

skuteCny tym.

To jsou hodnoty sdilené skupinou konzultantd

a vyvojard tymu accelapps.”

O PROJEKTOVEM PRISTUPU

JEDNOTLIVCI A INTERAKCE pred procesy a ndstroji.

FUNGUJICI SOFTWARE pfed obsdhlou dokumentaci.
SPOLUPRACE SE ZAKAZNIKEM pfed vyjedndvdanim o smlouvé.
REAGOVANI NA ZMENY pfed pouhym ndsledovdni pldanu.

Jakkoliv jsou body napravo hodnotné, bodd nalevo si cenime vice.
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DEKUJEME VAM
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